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El pensador Jeremy Rifkin sostiene que nuestro mundo se encamina hacia una Tercera Revolucion
Industrial provocada por la convergencia entre una tecnologia de la comunicacién —Internet-y un régimen
energético novedoso -las energias renovables—. Se trata de una transformacion profunda que cambiara
de modo fundamental todos los aspectos de nuestra manera de vivir y trabajar, entre ellos nuestra forma
de educar a las generaciones que constituiran la poblacién activa de dicha Revolucién.

Rifkin se muestra critico con la vision predominante, desde la llustracion hasta nuestros dias, de que la
finalidad primordial de la educacién consiste en crear individuos productivos. Desde su punto de vista,
esta nocion nacié en los albores de la era industrial, momento en el que se media la industriosidad de las
personas en funciéon de su productividad y, como dice el autor: «el hecho de ser productivo pas6 a
convertirse en caracteristica definitoria de la conducta humana misma.»"

Ese enfoque ha pretendido crear seres competitivos y auténomos pero en estos momentos, empieza a
perder sentido puesto que en una era de conexién global en la que, en opinion del mencionado autor, se
esta produciendo una transicion del Homo sapiens (racional, desapegado, egoista, agresivo y narcisista)
al Homo empathicus (afectivo, social, cooperativo e interdependiente), la mision de la educacion es
«preparar al alumnado para que piense y actue como parte que es de una biosfera compartida».2

Gracias a Internet, estamos cada dia mas inmersos en una proliferacion de redes sociales y de formas
colaborativas que obedece, segun Rifkin, al principio segun el cual, «cuando las personas razonan juntas,
es mas probable que su experiencia combinada logre los resultados deseados que cuando razonan
solas».3

No sabemos si esa anunciada Tercera Revolucién Industrial se producira o si se quedara en el ambito de
la especulacion teorica, pero de lo que podemos estar seguros es de la importancia que estan alcanzado
esas formas colaborativas para una generacién que ha nacido y crecido con Internet y que esta
acostumbrada a compartir informacion e interactuar de una manera abierta.

Por ello, ahora, estan surgiendo nuevos modelos de ensefianza mas orientados hacia el aprendizaje
colaborativo y empatico que a fomentar el sentido de competitividad que, en muchas ocasiones, ha tenido
la educacion. De esta manera, existe un nimero cada vez mas significativo de docentes cuyo objetivo es
transmitir a sus alumnos que el conocimiento tiene una naturaleza claramente social y la inteligencia es
una experiencia compartida y distribuida.

Pero si esto se esta planteando ya en un buen nimero de escuelas de primaria y secundaria y en algunas
universidades, en la educacion del disefio, y aunque puede citarse algin ejemplo en esa direccién*, nos
queda mucho por hacer. En primer lugar, deberiamos tomar conciencia de que, a menudo, se ha
fomentado y premiado el individualismo como un rasgo distintivo de la personalidad creativa, algo que no
responde, sin embargo, a la realidad de una profesion en la que se necesita trabajar en equipo.
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Es necesario, ademas, ser conscientes de una cuestion que parece obvia: el disefio no es sélo una
actividad orientada a la resolucion de problemas y la creacion de objetos, espacios, indumentaria o
comunicaciones que requieren unas habilidades técnicas especificas por parte de los profesionales sino
que es, también, un proceso social que implica a grupos de individuos.

Es preciso, asimismo, preguntarse qué espacio, dentro del disefio, ocupa la colaboracién como
metodologia, sobre todo cuando estan apareciendo conceptos como los de co-creacion, co-disefio,
disefio participativo y, mas recientemente, open design que, aunque todavia son relativamente
minoritarios a la hora de ponerlos en practica, resultan muy atractivos para quienes se han criado con
Internet.

Colaborar exige esfuerzos y responsabilidad. Obliga a desarrollar habilidades sociales que van mas alla
de las que tradicionalmente se les han exigido a los disefiadores y genera conflictos. Reclama a los
docentes saber resolverlos, fomentar la discusién y la negociacion, desarrollar una filosofia de equipo
entre los estudiantes y llevar a cabo una reflexion constante. Esto no es facil para los profesores de
disefio pues se carece, en general, de una formacién pedagogica orientada en esa direccidn.

Ensefiamos disefio como lo aprendimos en las escuelas o universidades de una sociedad industrial pero,
en una era de disefio "post-disciplinario”, -como la denominé Bill Moggridge en 2007-, marcada por la
diversificacion de los procesos productivos y por la necesidad de compartir el conocimiento, tenemos que
aprender a desmontar los procesos de aprendizaje en los que nos hemos formado y a crear experiencias
educativas mas participativas, tanto en el espacio real como en el virtual.



